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Eröffnungsantrag Girokonto 
Gemeinschaftskonto

 � Bitte eröffnen Sie für uns ein Girokonto
	 (Bitte stellen Sie uns für das Girokonto jeweils eine Visa-Debitkarte zur Verfügung.)

Nutzen Sie die  
Konten privat?*

1. Kontoinhaber – Ihre persönlichen Daten

  Ja   Nein

Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder

(Bei fehlender Angabe geht comdirect – eine Marke der Commerzbank AG (im Folgenden comdirect  
genannt) von privater Nutzung aus. Die Eröffnung eines Firmen- oder Geschäftskontos ist nicht möglich.) 

Sie sind bereits comdirect Kunde?
Dann tragen Sie bitte hier Ihre 10-stellige Kundennummer ein. Diese finden Sie z. B. auf der 1. Seite Ihres Finanzreportes.

  Ja   Nein

  Frau

Name*

Vorname*

TitelAnrede*

Staatsangehörigkeit 
(Land)*

Geburtsdatum/-ort*

Ggf. Geburtsname

Land

Sind Sie in einem weiteren Land steuerlich ansässig?*

Steuer-Identifikationsnummer/TIN

Land Steuer-Identifikationsnummer/TIN

Land Steuer-Identifikationsnummer/TIN

1. Kontoinhaber – Ihre Meldeadresse und Kontaktdaten

  Ja   Nein

PLZ/Ort*

Straße/Hausnummer*
(Ihre Meldeadresse laut Ausweis)

Meine Adresse hat sich innerhalb  
der letzten 2 Jahre geändert:*

Voranschrift, wenn Ihre Meldeadresse noch keine 2 Jahre besteht:*

PLZ/Ort

Straße/Hausnummer

Die Erfassung Ihrer Voranschrift ist Teil der Bonitätsprüfung, die mithilfe der SCHUFA 
durchgeführt wird, wenn Ihre Meldeadresse noch keine 2 Jahre besteht.

E-Mail*Handynummer*

  Herr

Steuer-Identifikations-
nummer

Die angegebene Handynummer und E-Mail-Adresse können wir für die Zusendung von vertraglichen Informationen sowie für die Kommunikation im Rahmen der
Anbahnung und Durchführung der Geschäftsbeziehung nutzen.

Sind Sie mit dem 2. Kontoinhaber verheiratet?*   Ja   Nein

Euro

1. Kontoinhaber – Ihr gewünschtes Produkt

Bitte räumen Sie für mich folgende Leistungen ein:

Bitte geben Sie die Höhe Ihres regelmäßigen monatlichen Nettoeinkommens an:

Zur Prüfung Ihres Kartenantrages benötigen wir hier in jedem Fall eine Angabe von Ihnen, unabhängig von der Höhe oder der Art Ihres Einkommens  
(z. B. BAföG oder Unterhalt).

HandynummerHiermit beantrage ich den 3-Raten-Service.

Hiermit beantrage ich das Girokonto Extra inkl.  Visa-Kreditkarte (Bonität vorausgesetzt).

Girokonto Aktiv

Hiermit beantrage ich das Girokonto Aktiv

Hiermit beantrage ich eine girocard (Debitkarte)

Girokonto Extra

Hiermit beantrage ich eine girocard (Debitkarte)

Ich bestätige, dass ich für alle Länder ein TIN angegeben habe, für die mir ein TIN zugeteilt wurde. Wenn ich keine TIN habe, verpflichte ich mich 
die TIN zu beantragen, sofern das möglich ist und diese sofort nach Zuteilung an comdirect zu übermitteln.

Bei einer ausländischen Voranschrift ist keine Angabe notwendig.
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Ihr Berufsstatus* (Bitte nur ein Feld ankreuzen)

Branche*

Derzeit  
ausgeübter Beruf

  Angestellte/r

 � Beamter/Beamtin oder Behörden
angestellte/r

 � Selbstständige/r Handwerker/in

  Hausfrau/-mann

  Leitende/r Angestellte/r

 � Leitende/r Beamter/Beamtin 
oder Behördenangestellte/r

  Privatier

 � Ohne Beschäftigung

 � Arbeiter/in oder angestellte/r Handwerker/in

  Selbstständige/r

  Rentner/in oder Pensionär/in

 � Student/in, Schüler/in,  
Auszubildende/r, Praktikant/in

 
Berufsstatus seit:* M M J J J J

Angaben zu Ihrer beruflichen Situation dienen der Bonitätsprüfung, die mithilfe der SCHUFA  
durchgeführt wird.

1. Kontoinhaber – Ihre berufliche Situation

2. Kontoinhaber – Ihre persönlichen Daten

Sie sind bereits comdirect Kunde?
Dann tragen Sie bitte hier Ihre 10-stellige Kundennummer ein. Diese finden Sie z. B. auf der 1. Seite Ihres Finanzreportes.

  Ja   Nein

  Frau

Name*

Vorname*

TitelAnrede*

Staatsangehörigkeit 
(Land)*

Geburtsdatum/-ort*

Ggf. Geburtsname

Land

Sind Sie in einem weiteren Land steuerlich ansässig?*

Steuer-Identifikationsnummer/TIN

Land Steuer-Identifikationsnummer/TIN

Land Steuer-Identifikationsnummer/TIN

2. Kontoinhaber – Ihre Meldeadresse und Kontaktdaten

  Ja   Nein

PLZ/Ort*

Straße/Hausnummer*
(Ihre Meldeadresse laut Ausweis)

Meine Adresse hat sich innerhalb  
der letzten 2 Jahre geändert:*

Voranschrift, wenn Ihre Meldeadresse noch keine 2 Jahre besteht:*

PLZ/Ort

Straße/Hausnummer

Die Erfassung Ihrer Voranschrift ist Teil der Bonitätsprüfung, die mithilfe der SCHUFA 
durchgeführt wird, wenn Ihre Meldeadresse noch keine 2 Jahre besteht.

E-Mail*Handynummer*

  Herr

Steuer-Identifikations-
nummer

Die angegebene Handynummer und E-Mail-Adresse können wir für die Zusendung von vertraglichen Informationen sowie für die Kommunikation im Rahmen der
Anbahnung und Durchführung der Geschäftsbeziehung nutzen.

Bitte geben Sie die Höhe Ihres regelmäßigen monatlichen Nettoeinkommens an:

Zur Prüfung Ihres Kartenantrages benötigen wir hier in jedem Fall eine Angabe von Ihnen, unabhängig von der Höhe oder der Art Ihres Einkommens 
(z. B. BAföG oder Unterhalt).

HandynummerHiermit beantrage ich den 3-Raten-Service.

Euro

Girokonto Plus

Hiermit beantrage ich eine girocard (Debitkarte)

Hiermit beantrage ich das Gesamtpaket Girokonto Plus inkl. Visa-Kreditkarte im exklusiven Design (Bonität vorausgesetzt), Bargeld Plus, 
Reise-Sorglos-Paket und dem bevorzugten Kundenservice).

Ich bestätige, dass ich für alle Länder ein TIN angegeben habe, für die mir ein TIN zugeteilt wurde. Wenn ich keine TIN habe, verpflichte ich mich 
die TIN zu beantragen, sofern das möglich ist und diese sofort nach Zuteilung an comdirect zu übermitteln.

Bei einer ausländischen Voranschrift ist keine Angabe notwendig.
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Ihr Berufsstatus* (Bitte nur ein Feld ankreuzen)

Branche*

Derzeit  
ausgeübter Beruf

  Angestellte/r

 � Beamter/Beamtin oder Behörden
angestellte/r

 � Selbstständige/r Handwerker/in

  Hausfrau/-mann

  Leitende/r Angestellte/r

 � Leitende/r Beamter/Beamtin 
oder Behördenangestellte/r

  Privatier

 � Ohne Beschäftigung

 � Arbeiter/in oder angestellte/r Handwerker/in

  Selbstständige/r

  Rentner/in oder Pensionär/in

 � Student/in, Schüler/in,  
Auszubildende/r, Praktikant/in

 
Berufsstatus seit:* M M J J J J

Angaben zu Ihrer beruflichen Situation dienen der Bonitätsprüfung, die mithilfe der SCHUFA  
durchgeführt wird.

2. Kontoinhaber – Ihre berufliche Situation

 � Bitte räumen Sie uns einen Dispositionskredit ein. 
Voraussetzung für die Bewilligung eines Dispositionskredites ist, dass Sie das Girokonto für den Eingang Ihrer monatlichen Einkünfte verwenden.

Über die Kreditentscheidung werden wir Sie umgehend nach Kontoeröffnung informieren.

Antrag Dispositionskredit (eingeräumte Kontoüberziehung) (optional)

Bitte geben Sie die Höhe Ihres monatlichen Nettoeinkommens an:*

Name*

Ort*

Name und Ort des Arbeitgebers/der Firma 

Euro

1. Kontoinhaber

Ich überweise regelmäßig ins Ausland oder erhalte regelmäßig Überweisungen aus dem Ausland* 
Länder, in die ich regelmäßig überweise oder aus denen ich regelmäßig Überweisungen erhalte 

Regelmäßig
erwartete Geldeingänge pro Monat*

Regelmäßig
erwartete  Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen  pro Monat*

Land 1

Land 2

Land 3

Land 4

Land 5

  Ja   Nein

Wie hoch sind Ihre erwarteten Kontoumsätze?

2. Kontoinhaber – Ihr gewünschtes Produkt

Bitte räumen Sie für mich folgende Leistungen ein:

Bitte geben Sie die Höhe Ihres regelmäßigen monatlichen Nettoeinkommens an:

Zur Prüfung Ihres Kartenantrages benötigen wir hier in jedem Fall eine Angabe von Ihnen, unabhängig von der Höhe oder der Art Ihres Einkommens  
(z. B. BAföG oder Unterhalt).

HandynummerHiermit beantrage ich den 3-Raten-Service.

Euro

Hiermit beantrage ich das Girokonto Extra inkl.  Visa-Kreditkarte (Bonität vorausgesetzt).

Girokonto Aktiv

Hiermit beantrage ich das Girokonto Aktiv

Hiermit beantrage ich eine girocard (Debitkarte)

Girokonto Extra

Hiermit beantrage ich eine girocard (Debitkarte)

Bitte geben Sie die Höhe Ihres regelmäßigen monatlichen Nettoeinkommens an:

Zur Prüfung Ihres Kartenantrages benötigen wir hier in jedem Fall eine Angabe von Ihnen, unabhängig von der Höhe oder der Art Ihres Einkommens  
(z. B. BAföG oder Unterhalt).

HandynummerHiermit beantrage ich den 3-Raten-Service.

Euro

Hiermit beantrage ich das Gesamtpaket Girokonto Plus inkl. Visa-Kreditkarte im exklusiven Design (Bonität vorausgesetzt), Bargeld Plus, 
Reise-Sorglos-Paket und dem bevorzugten Kundenservice).

Girokonto Plus

Hiermit beantrage ich eine girocard (Debitkarte)
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  Bitte eröffnen Sie ein Depot für uns. (Für Girokontokunden ist die Nutzung des Depots kostenlos.)

 � Bitte eröffnen Sie für uns ein zusätzliches kostenloses Verrechnungskonto für die Abwicklung meiner Wertpapiergeschäfte.  
(Erforderlich, falls Sie nicht Ihr Girokonto zur Verrechnung Ihrer Wertpapiergeschäfte nutzen möchten.)

Eröffnungsantrag Depot (optional)

Name*

Ort*

Bitte geben Sie die Höhe Ihres monatlichen Nettoeinkommens an:*

Name und Ort des Arbeitgebers/der Firma 

Euro

Bitte geben Sie die Höhe Ihres gewünschten Dispositionskredites an:* Euro

2. Kontoinhaber

Handelsstufe für ihr Depot (Zielmarkt) und Wertpapierkenntnisse

1. Kontoinhaber

2. Kontoinhaber

Wertpapiere werden hinsichtlich ihrer Komplexität in unterschiedliche Handelsstufen (Zielmärkte) eingeteilt.
Bitte wählen Sie eine der folgenden Handelsstufen für Ihr Depot aus: 

Die Handelsstufe für ihr Depot (Zielmarkt) können Sie jederzeit im Persönlichen Bereich anpassen.

Für Wertpapieranleger, die ohne Beratung Wertpapiergeschäfte tätigen, ist es wichtig ausreichende Kenntnisse und Erfahrungen zu haben, um die 
mit einer Transaktion verbundenen Chancen und Risiken angemessen beurteilen zu können.

Daher können Sie nur die Wertpapiere kaufen, wenn Sie über Kenntnisse in der jeweiligen Wertpapiergruppe verfügen.

Bitte wählen Sie die Wertpapiergruppen aus, mit denen Sie Kenntnisse und in den letzten 5 Jahren mindestens 1 Transaktion durchgeführt haben.

 Wertpapiergruppe				    Transaktionen der letzten 5 Jahre

 Wertpapiergruppe				    Transaktionen der letzten 5 Jahre

Weitere Wertpapierkenntnisse können Sie jederzeit im Persönlichen Bereich hinzufügen oder erwerben.
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Bitte halten Sie mich auf dem Laufenden 
Ich bin damit einverstanden, dass die Commerzbank AG meine Telefonnummer 
und/oder meine E-Mailadresse nutzt, um mich über wichtige Finanzthemen und 
ihre aktuellen Angebote insbesondere aus den Bereichen Zahlungsverkehr, Karten, 
Einlagen, Wertpapiere/Depot, Vermögensverwaltung, Bausparen, Kredite und Ver-
sicherungen zu informieren oder mich zum Zwecke der Markt- und Meinungsfor-
schung anspricht.Die Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit mit Wirkung für 
die Zukunft z. B. online oder per E-Mail an info@comdirect.de widerrufen werden.

1. Kontoinhaber
per E-Mail (beinhaltet den comdirect Newsletter)

per Telefon

2. Kontoinhaber
per E-Mail (beinhaltet den comdirect Newsletter)

per Telefon

Kein Anspruch des Kunden auf Herausgabe von Zuwendungen
Der Kunde erklärt sich damit einverstanden, dass comdirect die von Dritten an sie 
geleisteten Zuwendungen (Vertriebsprovisionen) behält, vorausgesetzt, dass comdi-
rect die Zuwendungen nach den Vorschriften des Wertpapierhandelsgesetzes (ins-
besondere §§ 64, 70 WpHG) annehmen darf1. Insoweit treffen der Kunde und comdi-
rect die von der gesetzlichen Regelung des Rechtes der Geschäftsbesorgung (§§ 675, 
667 BGB, § 384 HGB) abweichende Vereinbarung, dass ein Anspruch des Kunden ge-
gen die Bank auf Herausgabe der Vertriebsvergütungen nicht entsteht. Weiterge-
hende Informationen finden sich unter der Überschrift "Umgang mit Interessenkon-
flikten", die Teil der Broschüre Kundeninformationen zum Wertpapiergeschäft sind. 
Nähere Einzelheiten teilt comdirect zudem auf Nachfrage mit.
1 Im Rahmen des cominvest Vermögensverwaltungs- und Depotvertrages an comdirect geleistete  

Zuwendungen sind nicht Gegenstand der Vereinbarung und werden unverzüglich an den Kunden  

ausgekehrt. 

Information über Bail-In
Aktien, Bankschuldverschreibungen (beispielsweise verzinsliche Bankanleihen und 
Zertifikate) sowie andere Forderungen gegen Kreditinstitute unterliegen besonde-
ren Vorschriften. Diese Regelungen können sich für den Anleger/Vertragspartner des 
Kreditinstitutes im Abwicklungsfall des Kreditinstitutes nachteilig auswirken. Einzel-
heiten dazu finden Sie unter www.comdirect.de/bail-in

Informationen zum Basisinformationsblatt (BIB)
Wir nehmen zur Kenntnis, dass wir das jeweilige Basisinformationsblatt (BIB) im 
comdirect Informer unter Eingabe der Wertpapierkennnummer in der Kurssuche als 
PDF-Datei aufrufen, abspeichern und/oder ausdrucken können. Selbstverständlich 
können Sie sich ein BIB auch jederzeit kostenlos in Papierform zusenden lassen.

Ausschluss der Anlageberatung
comdirect führt Wertpapieraufträge Ihrer Kunden lediglich aus, sie bietet abgese-
hen von gesondert zu vereinbarenden Verträgen keine individuelle Anlageberatung 
an. Sofern sie dem Kunden über die gesetzlichen Aufklärungspflichten hinausgehen-
de Informationen (Marktkommentare, Charts, Analysen Dritter usw.) zur Verfügung 
stellt, liegt darin keine Anlageberatung, sondern dieses soll dem Kunden lediglich die 
selbstständige Anlageentscheidung erleichtern.

Vereinbarung über die Nutzung des PostBox-Services und 
weiterer elektronischer Medien 
comdirect wird die zur Erfüllung ihrer ggf. auch termingebundenen Informations- 
und Rechnungslegungspflichten dem Kunden gegenüber erforderlichen Bankmittei-
lungen sowie sonstige geeignete Nachrichten für alle unter der Kundennummer ge-
führten Konten und Depots auf einem anderen dauerhaften Datenträger als Papier 
bereitstellen, und zwar zum Abruf in der für den Kunden von ihr kostenlos eingerich-
teten elektronischen PostBox (zugänglich über www.comdirect.de). comdirect wird 
die in der elektronischen PostBox des Kunden bereitgestellten Dokumente auch nach 
Ablauf etwaiger rechtlicher Aufbewahrungsfristen für diese während der Geschäfts-
beziehungen nicht löschen, um sicherzustellen, dass dem Kunden die Informationen 
dauerhaft für diesen Zeitraum zur Verfügung stehen. Sobald die rechtlichen Aufbe-
wahrungspflichten für Dokumente abgelaufen sind, bietet comdirect dem Kunden in
der PostBox jederzeit die Möglichkeit, die betroffenen Dokumente selbstständig un-
wiederbringlich zu löschen. Den Auftrag zur Löschung kann der Kunde gegenüber 
comdirect auch telefonisch erteilen. Falls der Kunde noch eine eigene Sicherung des 
Dokumentes benötigt, kann er dieses auf ein persönliches Gerät herunterladen. Der 
Kunde hat die Möglichkeit, den Versandweg jederzeit zu ändern, um diese Infor-
mationen und Mitteilungen von comdirect gegen Versandpauschale in Papierform 
auf dem Postwege zu erhalten. Die Änderung des Versandweges kann vom Kunden 
selbst im Persönlichen Bereich des Online-Bankings durchgeführt werden. Darüber 
hinaus hat der Kunde die Möglichkeit, die Änderung auf einem dauerhaften Daten-
träger (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) zu beantragen, zu richten an: comdirect, Pascal-
kehre 15, 25451 Quickborn, Deutschland Fax: + 49 (0) 4106 - 708 25 85, E-Mail:
info@comdirect.de. Der Kunde ist verpflichtet, die PostBox regelmäßig zu prüfen, es 
gelten insbesondere Nr. 7.2, 11.4 und 11.5 der allgemeinen Geschäftsbedingungen so-
wie Nr. 2.4 und 2.6 der Bedingungen für Zahlungen mittels Lastschriften.

Einwilligung in die Aufzeichnung von Telefongesprächen
Wir zeichnen mit unseren Kunden geführte Gespräche per Telefon oder Videotele-
fonie zur Sicherheit aller Beteiligten auf. Wenn Sie dies nicht wünschen, können Sie 
Ihre Anliegen z. B. im Onlinebanking erledigen. Mit Zustimmung zur Aufzeichnung 
von Gesprächen haben Sie die Möglichkeit, konto- und depotbezogene Dienstleis-
tungen wie Kontoauskünfte und Wertpapieraufträge per Telefon oder Videotele-
fonie in Anspruch zu nehmen. Hierzu zählen ebenfalls Gespräche mit unserer tech-
nischen Hotline. Aufzeichnungen werden für eine Frist von 6 Monaten aufbewahrt. 
Diese Frist kann sich in Streitfällen/Beschwerdeangelegenheiten bis zur endgülti-
gen Klärung verlängern, unbeschadet etwaiger gesetzlicher Aufbewahrungsfris-
ten. Abweichend davon müssen von der Commerzbank AG aufgrund gesetzlicher 
Anforderung Telefongespräche im Zusammenhang mit möglichen Wertpapier-
transaktionen aufgezeichnet und 5, auf Weisung der Aufsichtsbehörden in Einzel-
fällen längstens 7 Jahre aufbewahrt werden. Ich kann die Herausgabe einer Auf-
zeichnung der mit mir geführten Telefongespräche verlangen. Es ist jederzeit für 
mich möglich, die Einwilligung unter Verwaltung > „Meine Daten” oder per For-
mular die Aufzeichnung der mit comdirect geführten Telefongespräche für die Zu-
kunft zu widerrufen. Dann sind Telefonbanking und Gespräche mit der Hotline je-
doch nicht mehr möglich. Das Widerrufsformular ist online unter www.comdirect.
de/formulare abrufbar. Durch meinen Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der bis 
dahin erfolgten Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten nicht berührt. In-
formationen zu meinen Rechten als Betroffener, die Kontaktdaten des Daten-
schutzbeauftragten von comdirect - eine Marke der Commerzbank AG sowie 
weitere relevante Informationen zum Datenschutz in der Bank kann ich den Da-
tenschutzhinweisen unter www.comdirect.de entnehmen.

Online-Banking
Ich bin damit einverstanden, dass mein Konto/Depot für die Online-Anwendung von
comdirect freigeschaltet wird.

Erklärungen 
Wir handeln gemäß § 10 Abs. 1 Nr. 2 Geldwäschegesetz im eigenen wirtschaftlichen 
Interesse und nicht auf fremde Veranlassung. 

Maßgebliche Geschäftsbedingungen, Entgelte und Kosten
Für die Geschäftsbeziehung gelten die in diesem Vertrag getroffenen Vereinbarun-
gen, die in der gleichnamigen Broschüre enthaltenen „allgemeinen und produktbe-
zogenen Geschäftsbedingungen“, das „Preis- und Leistungsverzeichnis“, die „Infor-
mationen zu im Fernabsatz oder außerhalb von Geschäftsräumen geschlossenen 
Verträgen über Finanzdienstleistungen einschließlich Widerrufsbelehrungen“, der „In-
formationsbogen für den Einleger“ sowie die „Datenschutzhinweise“ von comdirect, 
einzusehen unter www.comdirect.de 
Für eine geduldete Überziehung Ihres Kontos fallen Sollzinsen auf den tatsächlich in 
Anspruch genommenen Betrag an. Es gelten hierzu die Bedingungen für geduldete 
Überziehungen. Für den Depotvertrag sowie die Durchführung von Wertpapierdienst-
leistungen sind insbesondere die produktbezogenen Geschäftsbedingungen „Trading“ 
einschließlich der Ausführungsgrundsätze und bei Einrichtung eines Wertpapierspar-
plans diejenigen zum Wertpapiersparplan sowie der für das Wertpapiergeschäft gel-
tende Teil des „Preis- und Leistungsverzeichnisses“ maßgebend. Vor der Zulassung von 
Geschäften in Finanzinstrumenten der Produktklasse F bedarf es zusätzlich zu den 
vorstehenden Regelungen weiterer Vereinbarungen.

1. Kontoinhbaber

Ich willige in die Aufzeichnung von Gesprächen per Telefon und  
Videotelefonie ein

2. Kontoinhbaber

Ich willige in die Aufzeichnung von Gesprächen per Telefon und  
Videotelefonie ein

Vertragsbedingungen, Erklärungen und Informationen
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Widerspruchsrecht Abfrage Kirchensteuerdaten 
Künftig erfolgt jährlich beim Bundeszentralamt für Steuern (BZSt) eine Abfrage Ih-
rer Kirchensteuerdaten. Sie können bis zum 30.06. eines Jahres gegen die Heraus-
gabe dieser Daten Widerspruch beim BZSt mittels eines amtlichen Formulares ein-
legen. Weitere Informationen und das Formular finden Sie unter www.comdirect.
de/Kist

Jahressteuerbescheinigung 
Wir beauftragen comdirect, für unser Konto/Depot keine Einzelsteuerbescheinigun-
gen zu erstellen, sondern diese pro Kalenderjahr durch eine Jahressteuerbescheini-
gung zuersetzen. Diese kann bei comdirect angefordert werden.

EU-Preisverordnung 
Zur Erfüllung der EU-Verordnung Nr. 2019/518 erhält der Kunde zum Währungsum-
rechnungsentgelt bei Transaktionen in EWR-Fremdwährung eine Benachrichtigung 
in die PostBox.

Informationen zur Bonitätsprüfung und automatisierten Einzelfallent-
scheidung 
Die Commerzbank AG setzt zur Entscheidung über die Eröffnung eines Girokontos 
mit oder ohne Dispositionskredit (eingeräumte Kontoüberziehung) oder Visa-Kredit-
karte ein automatisiertes Entscheidungsverfahren ein. Eine Prüfung oder Entschei-
dung durch einen Mitarbeiter der Bank erfolgt nicht. Dieses dient der objektiven Ent-
scheidungsfindung und soll Sie vor Überschuldung und die Commerzbank AG vor 
möglichen Zahlungsausfällen schützen. Die Entscheidung über die Annahme oder 
bei zusätzlicher Beantragung eines Dispositionskredites und/oder einer Visa-Kredit-
karte auch über eine Teilannahme Ihres Antrages fällt das automatisierte Verfah-
ren auf der Grundlage des Resultates der darin durchgeführten Bonitätsprüfung des 
Antragstellers. Im Rahmen dieser wird ein auf einem wissenschaftlich anerkannten 
mathematisch-statistischen Verfahren beruhender Wahrscheinlichkeitswert (sog. 
Score-Wert) errechnet, der eine statistische Aussage über die Wahrscheinlichkeit ei-
nes Ausfalles einer möglicherweise Ihnen gegenüber bestehenden Zahlungsforde-
rung der Commerzbank AG aus dem Girokonto, dem Dispositionskredit und/oder der 
Visa-Kreditkarte trifft. In die Bildung des Score-Wertes fließen neben verschiedenen 
Daten aus diesem Antrag und ggf. aus einer schon bestehenden Kundenbeziehung 
zu Ihnen herrührenden Daten auch ein im Auftrag der Commerzbank AG von der 
SCHUFA Holding AG, Wiesbaden, aus Ihrem Datenbestand errechneter Teil-Score 
ein. Neben der Ermittlung des Score-Wertes wird der Antrag noch auf das Vorliegen 
bestimmter, gegen die Annahme sprechender Einzelmerkmale geprüft. Mit positiver 
Bonitätsprüfung wird Ihr Antrag automatisch angenommen, gegebenenfalls wird Ihr 
Antrag auch nur teilweise angenommen (z. B. Annahme des Girokontoantrages bei 
Ablehnung der Visa-Kreditkarte). Bei negativer Bonitätsprüfung wird Ihr Antrag au-
tomatisch abgelehnt. Die Tragweite der automatisierten Einzelfallentscheidung be-
schränkt sich alleine darauf, ob Ihr Antrag ganz oder teilweise angenommen oder 
abgelehnt wird. Sollte Ihr Antrag ganz oder teilweise abgelehnt werden, haben Sie 
das Recht, uns gegenüber Ihren Standpunkt geltend zu machen. Ein Mitarbeiter wird 
Ihren Antrag nochmals unter Berücksichtigung Ihres Standpunktes prüfen.

Datenübermittlung an die SCHUFA und Befreiung vom Bankgeheimnis 

Die Commerzbank AG übermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhältnisses  erho-
bene personenbezogene Daten über die Beantragung, die Durchführung  und Be-
endigung dieser Geschäftsbeziehung sowie Daten über nicht  vertragsgemäßes 
Verhalten oder betrügerisches Verhalten an die SCHUFA  Holding AG, Kormoran-
weg 5, 65201 Wiesbaden. Rechtsgrundlagen dieser  Übermittlungen sind Artikel 6 
Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1  Buchstabe f der Datenschutz-Grund-
verordnung (DS-GVO). Übermittlungen  auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 
1 Buchstabe f DS-GVO dürfen nur  erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtig-
ter Interessen der Commerzbank AG oder Dritter erforderlich ist und nicht die 
Interessen  oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die 
den  Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen. Der Datenaus-
tausch  mit der SCHUFA dient auch der Erfüllung gesetzlicher Pflichten zur Durch-
führung von Kreditwürdigkeitsprüfungen von Kunden (§ 505a des Bürgerlichen 
Gesetzbuches, § 18a des Kreditwesengesetzes).Der Kunde befreit die  
Commerzbank AG insoweit auch vom Bankgeheimnis.Die SCHUFA verarbeitet die 
erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum  Zwecke der Profilbildung  
(Scoring), um ihren Vertragspartnern im  Europäischen Wirtschaftsraum und in 
der Schweiz sowie ggf. weiteren  Drittländern (sofern zu diesen ein Angemessen-
heitsbeschluss der  Europäischen Kommission besteht oder Standardvertragsklau-
seln vereinbart  wurden, die unter www.schufa.de eingesehen werden können) In-
formationen  unter anderem zur Beurteilung der Kreditwürdigkeit von  
natürlichen  Personen zu geben. Nähere Informationen zur Tätigkeit der SCHUFA 
können  dem SCHUFA-Informationsblatt nach Art. 14 DS-GVO entnommen oder 
online unter www.schufa.de/datenschutz eingesehen werden.

Vertragsbedingungen, Erklärungen und Informationen (Fortsetzung)

Nach positiver Antrags- und Bonitätsprüfung erhalten Sie in den nächsten Tagen alle wichtigen Informationen zu Ihrem neuen Konto/Depot.

So geht es weiter
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Nehmen Sie diesen Coupon und lassen Sie sich bei einer 
Postfiliale mit einem gültigen Personalausweis oder Reisepass 
identifizieren, um Ihre Identifizierung abzuschließen.

Filiale für POSTIDENT finden auf: www.deutschepost.de

Coupon für POSTIDENT durch Postfiliale
zur Identitätsfeststellung in einer Postfiliale für comdirect – eine Marke der Commerzbank AG

Hinweise für Filialmitarbeiter:

▪ Barcode einscannen / VGA 1611/PI aufrufen

▪ Abrechnungs- und Referenznummer eingeben

▪ Identifizierung (VGA 1611 / Postident „Basic“) durchführen
▪ Diesen Coupon nach der Identifizierung

datenschutzkonform entsorgen.

MaV: Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Mitarbeiter-Hotline
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